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Drinkwell® 360 Pet Fountain – 3.8 litri

MANUAL DE UTILIZARE
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Componente

Bol
Componentă 

conică
Pompă

Ștecher & Cablu de 

alimentare/adaptor

Carcasa 

filtrului

Filtru de 

cărbune

Capacul carcasei 

filtrului

Filtru de 

spumă

Duze interșanjabile (5 versiuni)

Tub de 

admisie

Suport tub de 

admisie Capac control debit

Manual de utilizare
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Ι Important: A NU SE LĂSA FĂRĂ APĂ – DOAR PENTRU UZ DE INTERIOR. 

Ι Notă: Clătiți toate componentele fântânii cu apă caldă înainte de a o pune în

funcțiune. Astfel, îndepărtați praful sau reziduurile rămase în sistem în urma

procesului de fabricație.

Ι 1. Scoateți cu atenție toate componentele din ambalaj și puneți-le deoparte înainte

de a începe asamblarea.

Ι 2. La fel ca în cazul oricărui dispozitiv electric, verificați dinainte cablul de 

alimentare, pentru a depista eventualele rupturi sau defecte. 

Ι 3. Asigurați-vă că ștecherul este conectat (Fig. 1). 

Ι 4. Îndepărtați piesa conică (Cone) răsucind în sensul invers acelor de ceasornic, 

pentru a debloca elementele de fixare ale bolului (Fig. 2). Ridicați-o și puneți-o 

deoparte. 

Instrucțiuni de utilizare

Fig. 4

Deblocat
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Ι 5. Asigurați-vă că tubul de admisie este introdus în mod corect (împins până la 

capăt) în pompă (Fig. 3). 

Ι 6. Înlocuiți piesa conică și învârtiți în sensul acelor de ceasornic pentru a bloca

elementele de fixare (Fig. 4). 

Ι 7. Luați carcasa parțial asamblată a filtrului și îndepărtați capacul de controlare a 

debitului de apă ridicându-l cu atenție în sus – A NU SE RĂSUCI PENTRU A O 

ÎNDEPĂRTA (Fig. 5). Ridicați cu atenție și îndepărtați duzele, pentru a putea

accesa capacul carcasei filtrului.

Fig. 3 Fig. 4

Blocat

Fig .5
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Ι 8. Deșurubați capacul carcasei filtrului și inserați filtrul de cărbune în carcasă cu 

mânerul de ridicare în sus (Fig. 6). Filtrul de cărbune va aluneca ușor în poziție. 

Închideți apoi capacul carcasei filtrului (Fig. 7).

Ι Important: Clătiți filtrul sub apă rece înainte de a-l plasa în carcasă. Astfel, veți

îndepărta eventualele particule de praf de cărbune, care este, totuși, inofensiv

pentru animalul dumneavoastră. O cantitate mică de praf de cărbune poate fi 

eliberată gradual pentru a prelungi viața filtrului. Acest lucru este normal și nu 

dăunează companionului dumneavoastră.

Ι 9. Aliniați șanțurile laterale ale carcasei filtrului cu canelurile interioare ale 

deschiderii componentei conice. Carcasa filtrului ar trebui să se fixeze cu ușurință. 

Învârtiți carcasa pe sfert către dreapta (sensul acelor de ceasornic) până când se 

blochează în poziție (Fig. 8).

Ι

Fig. 6 Fig. 7 Fig. 8
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Ι 10. Alegeți una dintre cele cinci duze interșanjabile în funcție de preferința

personală a animalului dumneavoastră.  Plasați duza aleasă deasupra carcasei

filtrului și apăsați încet în jos, până se fixează în loc (Fig. 9).

Ι 11. Aliniați capacul de control al debitului cu canelurile ridicate (Fig. 10) pe capacul

carcasei filtrului. Apăsați încet în jos și capacul se va fixa în poziție. Cu ajutorul

capacului de control al debitului, veți putea ajusta intensitatea fluxului de apă. 

Întoarceți capacul spre dreapta pentru a crește fluxul și spre stânga pentru a-l 

scădea. 

Ι Important: Dacă observați o scădere în debitul apei care nu este corectată de 

întoarcerea capacului de control la maxim, aceasta poate fi o indicație că filtrul

este înfundat și murdar și/sau că este nevoie de clătirea și curățarea carcasei

filtrului. Consultați secțiunea „Curățarea filtrelor și fântânii pentru animale de 

companie” din acest ghid de instrucțiuni pentru detalii privind curățarea și

întreținerea fântânii. 

Fig. 10
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Ι 12. Plasați fântâna în locația dorită. Nu ridicați fântâna doar ținând de componenta

conică. Pentru a ridica fântâna în mod corect, folosiți ambele mâini, apucați părțile

laterale și ridicați. 

Ι Important: Pentru a avea grijă de podelele dumneavoastră, folosiți întotdeauna un 

preș protector sau un prosop. Acesta vă va proteja podeaua de apa care ar putea

să curgă din fântână. 

Ι 13. Umpleți bolul fântânii cu apă. Asigurați-vă că nivelul apei ajunge măcar până la 

linia MIN (minim), pentru ca pompa să nu sece.  Acest lucru va pregăti pompa

pentru funcționa. Nu umpleți fântâna peste linia MAX (maxim) .

Ι 14. Înainte de a băga fântâna în priză, asigurați-vă că mâinile dumneavoastră și

cablul de alimentare sunt uscate. Băgați fântâna într-o priză electrică. 

Ι 15. Adăugați apă după nevoie. Nu permiteți niciodată ca nivelul apei să scadă sub 

linia MIN (minim) (aprox. 2,5 cm deasupra fundului bolului, Fig. 11) sau altfel

pompa se poate strica. Pompele de rezervă sunt vândute separat sunând la un 

centru de servicii clienți. Vizitați www.petsafe.net pentru contactele telefonice ale 

centrului de relații clienți de lângă dumneavoastră. 

MIN.

MAX.
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Ι SISTEMUL DE FILTRARE

Ι Fântâna pentru animale de companie este echipată cu două tipuri de filtre care ar

trebui înlocuite în mod regulat. Filtrul de cărbune elimină mirosurile și gusturile

neplăcute, păstrând apa proaspătă. Filtrul de spumă colectează părul, reziduurile

și mâncarea pentru animale și împiedică ajungerea lor la pompă, furnizând o 

filtrare optimă. Cele două filtre împreună păstrează pompa mai curată și asigură

apă proaspătă pentru animalul dumneavoastră.

Ι Filtrul de cărbune: Filtrele ar trebui schimbate o dată la două – patru săptămâni. 

Înlocuiți filtrele mai des dacă folosiți fântâna pentru mai multe animale sau pentru

animale care produc multă salivă.  

Ι Important: Clătiți întotdeauna filtrul de cărbune înainte de utilizare. O cantitate

mică de praf de cărbune poate fi eliberată, pentru durata vieții filtrului; acest lucru

este normal și nu dăunează animalului dumneavoastră. 

Curățarea filtrelor și fântânii pentru animale de 

companie
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Ι Filtrul de spumă: Înlocuiți filtrul de spumă o dată la una sau două luni, în funcție de 

locația fântânii și de numărul de animale care îl folosesc. Dacă nu intenționați să

înlocuiți filtrul la momentul curățării, clătiți cu atenție filtrul cu apă proaspătă. 

Ι Filtrele sunt un accesoriu al fântânii. Folosirea lor nu este necesară pentru

funcționarea normală a fântânii. Cu toate acestea, când sunt folosite corect și

schimbate în mod regulat, filtrele păstrează apa curată și proaspătă și extind

durata de viață a fântânii. Filtrele pot fi clătite atunci când fântâna este curățată.

Ι Nu spălați niciodată filtrele cu apă cu detergent, deoarece reziduurile de săpun

pot ajunge în filtre și nu mai pot fi îndepărtate. Clătiți filtrele doar cu apă.

Ι Folosiți doar filtre de schimb autorizate PetSafe® . Folosirea de filtre neautorizate

poate conduce la pierderea garanției. 
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Ι FÂNTÂNA PENTRU ANIMALE DE COMPANIE

Ι Important: Curățați fântâna o dată pe săptămână. Aceasta trebuie curățată în mod 

regulat pentru a continua să funcționeze normal. 

Ι 1. Deconectați fântâna de la priză și ștecherul de la pompă (Fig. 12).

Ι 2. Îndepărtați capacul de control al debitului și duza. 

Ι 3. Îndepărtați carcasa filtrului învârtind capacul acesteia în sensul invers acelor de 

ceasornic pentru a o debloca. 

Ι 4. Scoateți apa din fântână.

Ι 5. Odată ce fântâna este goală, îndepărtați componenta conică învârtind în sensul

invers acelor de ceasornic. Ridicați-o și puneți-o deoparte. 
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Ι 6. În continuare, întoarceți bolul cu fața în jos și detașați cablul de alimentare de la 

cele două cleme

Ι (Fig. 13). Acest lucru vă va permite să trageți cablul de alimentare în bol prin

tunelul de trecere a cablului (Fig. 14).

Ι 7. Îndepărtați tubul de admisie ridicând de suport pentru a detașa tubul de pompă

(Fig. 15 & 16). Acest lucru vă va permite să îndepărtați pompa. Tubul va putea fi 

apoi eliberat din suport. 

Ι 8. Detașați filtrul de spumă de pompă. Îndepărtați părul, reziduurile sau mâncarea

care ar fi putut să se acumuleze pe masca pompei (vedeți secțiunea „Întreținerea

pompei” pentru instrucțiuni de curățare detaliate).

Ι 9. Odată ce fântâna a fost dezasamblată, veți avea 8 componente de plastic. 

Tunel de trecere 

a cablului
Fig. 13 Fig. 14

Cleme

Fig. 15 Fig. 16
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Ι 10. Curățați componentele de plastic ale fântânii cu apă călduță și săpun. Puteți, 

de asemenea, să puneți fântâna pe raftul de sus al mașinii de spălat vase. 

Îndepărtați pompa înainte de a pune fântâna în mașina de spălat vase. NU 

PUNEȚI POMPA ÎN MAȘINA DE SPĂLAT VASE! Dacă este posibil, este

recomandat să reduceți temperatura apei din mașina de spălat. 

Ι 11. Dacă aveți dificultăți în a ajunge la anumite locuri sau colțuri, încercați să

folosiți un bețișor din bumbac sau achiziționați kit-ul de curățare Drinkwell®, care 

conține trei perii. Pentru a cumpăra un kit de curățare, vizitați site-ul nostru,

www.petsafe.net, pentru a localiza un retailer în zona dumneavoastră sau pentru

numerele de telefon ale unui centru de relații clienți în zona în care locuiți. 
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Ι Important: Curățarea pompei este esențială pentru longevitatea fântânii, precum

și pentru salubritatea apei. Curățați pompa cel puțin o dată la două săptămâni. 

Puteți pierde garanția dacă pompa nu este curățată în mod regulat.

Întreținerea fântânii

Pompă Rotor Placă admisie Mască
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Ι 1. Detașați pompa de fântână, așa cum este explicat în secțiunea „Curățarea

filtrelor și fântânii pentru animale de companie” din acest ghid de folosire.

Ι 2. Odată ce ați îndepărtat pompa, apăsați ușor cu degetul mare și cu cel arătător

de ambele părți ale măștii și detașați-o. Poate fi necesar să vă folosiți de o unghie

pentru a îndepărta masca (Fig. 17).

Ι 3. Detașați apoi placa de admisie, punându-vă unghia sub  „buza” localizată în

partea îngustă a mânerului de tragere în formă de lacrimă și trăgând în afară (Fig. 

18).

Fig. 17

Fig. 18
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Ι 4. După ce placa de admisie este detașată, puteți, de asemenea, să îndepărtați și

rotorul (alb, elice cu 3 lame), care este fixat magnetic. Pentru a detașa rotorul, 

introduceți o unghie sau un obiect subțire sub lama de plastic și scoateți-l din 

pompă (Fig. 19).

Ι 5. Odată ce pompa este dezasamblată, puteți curăța componentele cu apă caldă

și săpun. Folosiți un bețișor din bumbac sau peria „motoare” din kit-ul de curățare

Drinkwell®, pentru a putea ajunge la carcasa motorului pompei și a putea

îndepărta reziduurile (Fig. 20). Pentru o dezinfectare suplimentară și îndepărtarea

apei dure, curățați cavitatea motorului pompei cu o soluție diluată de oțet (20% oțet

alb & 80% apă). Clătiți bine cu apă proaspătă.

Ι 6. După ce componentele au fost curățate, puteți reasambla pompa pentru

funcționare.

Ι a) Replasați rotorul.

Ι b) Replasați placa de admisie. 

Ι c) Replasați masca frontală.  

Fig. 19
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Ι 1. Plasați filtrul de spumă în jurul pompei. Asigurați-vă că cablul de alimentare

electric trece pe deasupra filtrului de spumă, nu pe dedesubtul său, pentru ca filtrul

să rămână în poziție. 

Ι 2. După ce filtrul de spumă a fost fixat în mod sigur în jurul pompei, repuneți

pompa în locația sa între cei patru stâlpi în mijlocul bolului. Plasați deschiderea

circulară de deasupra pompei lângă tunelul de trecere al cablului în bol. Apăsați

ușor în jos pentru a pune în funcțiune cupele de aspirație. 

Ι 3. Replasați tubul de admisie în suport, apoi puneți suportul înapoi în tunelul de 

trecere a cablului, aliniind linia de pe stâlp cu canelura din suportul tubului de 

admisie. Fiți atent să aliniați tubul de admisie, astfel încât să se potrivească în

deschiderea circulară din partea de sus a pompei. 

Ι 4. Treceți ștecherul prin tunelul de trecere pe lângă pompă (Fig. 21). Pe fundul

bolului, fixați cablul electric de alimentare folosind (Fig. 22). Ghidați apoi cablul de 

alimentare prin cantul din laterala bolului (Fig. 23).

Reasamblarea fântânii pentru animale de 

companie

Fig. 23
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Ι 5. Aliniați cele trei șanțuri din jurul componentei conice cu elementele de fixare

corespunzătoare din bol. Învârtiți piesa conică spre dreapta (sensul acelor de 

ceasornic) pentru a bloca elementele de fixare în poziție (Fig. 24 & 25).

Ι 6. Strângeți capacul carcasei filtrului și puneți carcasa la loc în gaura din partea de 

sus a piesei conice. Învârtiți carcasa cu un sfert de rotație spre dreapta (sensul

acelor de ceasornic) pentru a o bloca în poziție. 

Ι 7. Plasați duza aleasă deasupra capacului carcasei filtrului și apăsați ușor în jos

pentru a o fixa în loc. 

Ι 8. Repuneți capacul de control al debitului aliniindu-l cu canturile din capacul

carcasei filtrului. Apăsați ușor în jos pentru a -l fixa în loc (Fig. 26).

Ι 9. Amplasați fântâna în locația dorită. 

Fig. 26
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Ι Important: Pentru a avea grijă de podelele dumneavoastră, folosiți mereu un preș

protector sau un prosop. Acesta vă va proteja podeaua de apa care ar putea să

sară în timpul utilizării fântânii. 

Ι 10. Umpleți bolul fântânii cu apă. Asigurați-vă că nivelul apei atinge cel puțin linia

MIN (minim), pentru ca pompa să nu sece.  Nu umpleți fântâna peste linia MAX 

(maxim). 

Ι 11. Asigurați-vă că adaptorul, cablul electric de alimentare și mâinile

dumneavoastre sunt complet uscate înainte de a băga fântâna în priză. Conectați

ștecherul și asigurați-vă că nu se vede nicio sârmă, apoi introduceți adaptorul în

priză.
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Depanare

PROBLEMA SOLUȚIA

Pompa nu funcționează sau apa nu 

mai curge la fel ca până acum.

• Nu lăsați niciodată ca nivelul de 

apă din bol să scadă sub linia

minimă de umplere. Acest lucru

poate duce la supraîncălzirea

pompei sau la încetarea funcționării

acesteia.

• Atunci când reumpleți bolul, 

adăugați apa înainte de a pune

fântâna în funcțiune.

• Lipsa de curățare regulată poate

duce la înfundarea pompei cu păr

de animale sau reziduuri

alimentare. Pompa trebuie curățată

o dată la 2 – 4 săptămâni pentru a 

asigura o funcționare corectă.

• Umpleți fântâna cu apă până la 

linia maximă. 
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Fântâna este zgomotoasă. • Un bâzâit ușor este normal, dar nu 

trebuie să fie zgomotos. Verificați

nivelul apei. Dacă nivelul apei este

prea scăzut, atunci pompa trebui să

lucreze mai mult, făcând-o să fie 

mai zgomotoasă decât în mod 

normal. 

• Scoateți fântâna din priză pentru

15 secunde. Dacă zgomotul nu se 

oprește atunci când o băgați din nou

în priză, este posibil să existe

reziduuri rămase pe rotor. Detașați

pompa și curățați rotorul. Încercați

să ungeți elementul magnetic cu 

puțin ulei vegetal, cu ajutorul unui

bețișor de bumbac, pentru a lubrifia

rotorul.

Există particule negre în bol. • Acestea sunt particule de praf de 

cărbune de la filtru și sunt complet 

inofensive pentru animalul 

dumneavoastră. Clătiți filtrul de 

cărbune cu apă rece înainte de a-l 

pune în fântână, pentru a preveni 

acest lucru.
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Fântâna pare unsuroasă. • Dacă aveți mai multe animale sau 

mai mulți câini care folosesc 

fântâna, este posibil ca această 

senzație de gras, de lipicios să fie 

cauzată de saliva animalului. 

Schimbați apa și curățați fântâna 

mai des pentru a preveni asta. 

• Asigurați-vă că piesele fântânii 

sunt clătite cum trebuie după 

curățarea fântânii. Reziduurile de 

săpun pot cauza senzația de gras.

Adaptorul este cald la atingere. • Scoateți fântâna din priză și

conectați-o la un protector de 

supratensiune



22

Fântâna are scurgeri. • Uneori, apa din jurul fântânii apare

în urma utilizării sale de către

animale. Unele animale varsă apa. 

Supravegheați-vă animalul atunci

când bea apă, pentru a vedea dacă

aceasta este cauza. Dacă da, puteți

cumpăra un preș pentru fântână sau

orice alt preș impermeabil, pe care 

să îl plasați sub fântână.

Fântâna pare murdară chiar și după

curățare.

• Dacă în fântână se găsește o 

substanță albă cretoasă, este

posibil ca în fântână să se fi 

depozitat calcar din apa dură. 

Pentru a îndepărta aceste depozite, 

curățați fântâna cu o soluție din 80% 

apă și 20% oțet. Clătiți bine toate

componentele după aceea. Folosiți

apă filtrată sau purificată în locul

apeo dure de la robinet, pentru a 

evita calcarul.


